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POLITICA DE LA ASOCIACION AGIANTZA ELKARTEA

ASOCIACION AGIANTZA ELKARTEA, Entidad ubicada en Bilbao, y dedicada a la atencion social,
reconoce la calidad, el cuidado del medio ambiente y la garantia de la seguridad y la salud de las
personas trabajadoras como factores estratégicos para el desarrollo de su actividad.

Para garantizar el buen funcionamiento y desarrollo, presente y futuro, del Sistema Gestién, la Direccién
establece los siguientes compromisos e intenciones:

Todo nuestro trabajo esté orientado a la plena satisfaccion de las personas participantes por medio
de diferentes recursos, donde se trabajan aspectos de su vida necesarios con el fin de prepararlos
para la incorporacion social.

Para cumplir con nuestra misién, contamos con la colaboracién de instituciones publicas y privadas,
con los que nos comprometemos a cumplir con la cartera de servicios.

Desde la Entidad queremos establecer, documentar, implementar, mantener y mejorar de manera
continua nuestro Sistema de Gestion de acuerdo con los requisitos de la norma internacional 1SO
9001, ISO 14001 e ISO 45001.

Tenemos un compromiso con la seguridad y el cuidado de la salud fisica y psiquica de las personas
trabajadoras y participantes, asi como de cumplir con los requisitos legales aplicables a nuestras
actividades en estas materias.

Por otro lado, también nos comprometemos a mantener una comunicacién abierta y clara con las
personas trabajadoras de la Entidad con el propésito de hacerles conscientes de sus obligaciones
individuales en materia de SST.

El compromiso de nuestras personas empleadas es clave para conseguir la calidad del servicio
asistencial, la prevenciéon de los impactos a nuestro medio ambiente cercano, y la eliminacién o
minimizacion de los riesgos laborales.

Fomentamos, por tanto, la motivacion, participacién, formacion y desarrollo de todos los miembros
de la organizacion, y de quien trabaje en nombre de ella.

La proteccion del medio ambiente y la prevencién de la contaminacién, son elementos
indispensables de nuestra actividad, y los consideramos como un compromiso con la sociedad,
poniendo a disposicién de quien lo solicite esta Politica. Para ello, cumplimos con la legislacion
aplicable y otros requisitos legales, asi como con los que la organizacién suscriba relacionados con
su actividad.

La mejora continua del sistema de gestion es fundamental para nuestra Organizacion. Para ello, la
Direccion se compromete a dotar a la ASOCIACION AGIANTZA ELKARTEA de los recursos
necesarios y a adecuar nuestro servicio a las necesidades presentes y futuras de nuestras
personas participantes. Anualmente se definen objetivos y se controla su consecucién desde lo
URGENTE, OPORTUNO Y EFICAZ, utilizando como referencia esta Politica.

Se revisa periédicamente el funcionamiento del Sistema y la propia Pol rlos
a la situacién cambiante del entorno y de la asociacién, y se pone 2 -
solicite.
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